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¢, Qué es una presentaciéon accesible?

Al hablar de presentaciones accesibles hacemos referencia al material,
creado con programas computacionales de disefio, que expone informacién con
texto esquematizado, de facil comprension, apoyandose en imagenes, animaciones,
videos y otros, el cual cumple con criterios tanto de disefio universal como de

accesibilidad digital.

Entendemos por disefio universal el disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas sin necesidad de
adaptacioén ni disefio especializado (Ley 8661, art. 2). Mientras que por
accesibilidad digital, el derecho que tienen todas las personas de ser autbnomas
en el manejo de internet y contenidos digitales. Es decir, el derecho a acceder e
interactuar con los recursos digitales, independientemente de nuestras condiciones y

contexto (Carreras y Revilla, 2018).

Las presentaciones son utilizadas a diario en el aula universitaria ya que
ilustran los contenidos a desarrollar y sirven de apoyo para estructurar los mismos.
Sin embargo, el disefio de estas debe realizarse tomando conciencia de las
necesidades de la poblacion a la cual se le expondra el material. Por lo que debe
ser pensado y elaborado para que pueda ser accedido por personas con
discapacidad visual o auditiva, asi como personas con condiciones que interfieran

en la lectura y la comprension de la informacion.

¢Por qué se deben utilizar presentaciones accesibles?

El principal motivo para elaborar y hacer uso de presentaciones accesibles
consiste en propiciar el acceso a la informacion a todas las personas por igual.
Presentaciones no accesibles se convierten en barreras para el acceso a la
informacion y por ende al conocimiento. Recordemos que la informacion compartida
en el aula universitaria, no solo propicia el conocimiento, si no que a la vez apoya el

desarrollo del pensamiento critico y la toma de decisiones.



Por otra parte, la Ley N° 8661 Aprobacion de la Convencién sobre los

derechos de las personas con discapacidad, establece que

A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la
vida, los Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para
asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad
de condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la
informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto
en zonas urbanas como rurales (art. 9).

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para
gue las personas con discapacidad puedan ejercer el derecho a la
libertad de expresion y opinidn, incluida la libertad de recabar,
recibir y facilitar informacién e ideas en igualdad de condiciones
con las demas y mediante cualquier forma de comunicacion que
elijan con arreglo a la definicién del articulo 2 de la presente
Convencion, entre ellas:

a) Facilitar a las personas con discapacidad informacién dirigida
al publico en general, de manera oportuna y sin costo adicional,
en formatos accesibles y con las tecnologias adecuadas a los
diferentes tipos de discapacidad;

b) Aceptar y facilitar la utilizacion de la lengua de sefias, el Braille,
los modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos de
comunicacién y todos los demas modos, medios y formatos de
comunicacién accesibles que elijan las personas con discapacidad
en sus relaciones oficiales;

c) Alentar a las entidades privadas que presten servicios al publico
en general, incluso mediante Internet, a que proporcionen
informacion y servicios en formatos que las personas con
discapacidad puedan utilizar y a los que tengan acceso;

d) Alentar a los medios de comunicacion, incluidos los que
suministran informacién a través de Internet, a que hagan que sus
servicios sean accesibles para las personas con discapacidad,

e) Reconocer y promover la utilizacion de lenguas de sefias. (art.
21)

Asi mismo, la Universidad de Costa Rica, mediante acuerdo del Consejo

Universitario de noviembre del 2020, publica el Pronunciamiento en contra de todo



tipo de discriminacion en el acceso a la informacion para las personas con

discapacidad, en el cual se acuerda:

1. Reiterar el compromiso de la Universidad de Costa Rica con el
respeto de los derechos de las personas con discapacidad, la
eliminacién de toda discriminacion y el acceso a la informacién de
manera oportuna, accesible e inclusiva.

2. Instar a todas las unidades académicas y oficinas administrativas
de la Universidad de Costa Rica que incluyan criterios de
accesibilidad en las comunicaciones por divulgar en sus paginas
web y otros medios de comunicacion.

De esta forma, en acatamiento a las disposiciones nacionales e
institucionales, pero sobre todo en respuesta a las necesidades de personas que
forman parte de la comunidad universitaria, quienes pueden estar siendo
segregadas al no contar con informacion en formatos accesibles, se elabora un
listado de elementos a considerar para no dejar a nadie atras. Ya que como lo
sugiere la Agenda 2030, en el Objetivo 16 Sociedades justas, pacificas e inclusivas,
se debe “garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos

internacionales.”



¢ COomo crear presentaciones accesibles?

En las proximas paginas anotaremos algunos elementos a considerar en la
creacion de presentaciones accesibles y daremos ejemplos de los mismos. Sin
embargo, si requiere mayor informacion puede consultar la “Guia para la creacién de
contenidos digitales accesibles” publicada por el Consejo Nacional de Rectores
(CONARE, 2022).

a. Seleccion del idioma

e Antes de iniciar la creacion de una diapositiva, procure configurar el idioma en
el que trabajara. Esto debido a que algunas personas con discapacidad
visual utilizan programas de lectura de pantalla, que realizan su funcion

dependiendo del idioma del documento.

e Para configurar el idioma, busque la opcion en el menua de su programa y

seleccionelo antes de iniciar la presentacion.
o Libre Office: menu de “herramientas’™+ “idioma”
o Google Drive: menu de “archivo™+ “idioma”

o Microsoft Powerpoint: pestana de “archivo”+ “idioma”



Figura 1: Configuracion del idioma en presentaciones de Google Drive.

Presentacion sin titulo ¢ 5| B
ditar Ver Insertar Formato Diapositiva Organizar Herramientas Complementos Ay
+ - Hacer una copia " - Fondo  Disefiow Tema  Transicion ~
; |
Deutsch
Descargar >

. . Schweizer Hochdeutsch
Activar acceso sin conexién
Eesti

English (United Kingdom)

Cambiar nombre English (United States) a n a d I r u n
e Espafiol )
9,

Espafiol (Latinoamérica)
ir un subtitulo

Publicar en la Web
Euskara

Filipino
> Frangais
Configuracién de pédgina

Configuracién de impresién y vista previa

&= Imprimir Ctrl+P

b. Tipografia (fuente, estilo de texto y color)

e Ultilice fuentes sin serifas (sans serif) como Arial, Tahoma, Verdana o
Myriad Pro; ya que estas son de facil lectura. Las fuentes con serifas

dificultan la lectura pues los caracteres cambian de forma y tamafio. En

algunas letras cursivas grafemas como “r’ y “n”, al aparecer consecutivos, se

ven como “m”, o la “i” tildada se aprecia como “I”.

Figura 2: Ejemplo de tipografia con y sin serifas

Aa Aa

CON SERIF SIN SERIF



e Sobre el tamarfio de la fuente en presentaciones, se recomienda el uso

minimo de 20 puntos para el texto del contenido, puede usar un valor mayor

en titulos. Recuerde que el tamafio y tipo de fuente debe facilitar la lectura

rapida.

e No utilice el color como un identificador de la informacién, ya que hay

personas, que por su condicion visual, no los reconocen. Lo mismo sucede

con la negrita, puede usarlos como elementos decorativos, pero no con un

valor semantico. Un ejemplo de uso semantico del color se encuentra en la

siguiente frase: “La respuesta correcta esta en color verde.” Para que sea

accesible, la respuesta debe poder identificarse con otros elementos, por

ejemplo una “X".

Figura 3: Ejemplo del uso no seméantico del color

Pregunta 1: Debemos transmifir

informacion Unicamente
mediante el color.

a) Verdadero

b) Falso

(Respuesta correcta en verde).

NO ACCESIBLE

Pregunta 1: Debemaos fransmitir
informacion Unicamente mediante
el color.

a) Verdadero

b) Falso X

(Respuesta correcta contiene “x").

ACCESIBLE



e Evite el uso de cursiva, ya que la direccionalidad y el grosor de la fuente

cambian y la hacen poco legible; asi como efectos ( sombra o tachado) en

los textos, ya que estos cambian la forma de las letras generando distorsion.

Puede utilizar la negrita y el subrayado en textos, pero debe recordar que
ambos son elementos decorativos que no son percibidos por los programas
de lectura de pantalla y que usarlos con mucha frecuencia dificulta la lectura

del texto.

Figura 4: Ejemplo del uso adecuado de efectos en el texto.

La célula es la unidad La célula es la unidad
anatémica fundamental anatomica fundamental de
de todos los organismos todos los organismos vivos,
vivos, generalmente generalmente microscopica,
microscépica, formada formada por citoplasma, uno
por citoplasma, uno o mas 0 mas nucleos y una
nucleos y una membrana membrana que la rodea.

que larodea.

e Asegurese que las combinaciones de los colores de fondo y primer plano

tengan suficiente contraste (fondo oscuro y letra clara o letra oscura y fondo

claro) de forma que el contenido sea facilmente distinguible.

Tome en cuenta que para presentaciones se recomienda trabajar con una

combinacion de una paleta de maximo tres colores.

Si utiliza color, procure usar tonos complementarios (por ejemplo: azul-

amarillo) y no analogos (por ejemplo: verde-azul).
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Figura 5: Ejemplos de colores con contraste entre si.

e Los colores que generan mejor contraste entre fondo y texto son:

Negro sobre blanco Blanco sobre rojo

Blanco sobre negro Blanco sobre verde

Blanco sobre azul Amarillo sobre negro

Amarillo sobre verde Azul sobre blanco
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c. Estructuracion del texto y disefio de plantilla

e Procure utilizar la minima cantidad de diapositivas para mantener la atencion

del publico.

e Las diapositivas deben mantener una estructura jerarquica que facilite la
comprension del conjunto de la presentacion, dé esa estructura utilizando las

plantillas existentes, las cuales contienen titulos, subtitulos, etc.

e Para disefiar una diapositiva, busque en la herramienta “diapositiva" en
Google Drive o “disefio” en Powerpoint, y seleccione la plantilla que
corresponda con el contenido que va a incluir. Por ejemplo: diapositiva con

titulo, encabezado de seccion, titulo y cuerpo, etc.

Figura 6: Menu de disefio de diapositivas en Google Drive

Formato Organizar Herramientas Complementos

&~ Nueva diapositiva Ctrl+M  Tema  Transicién
Duplicar diapositiva
Eliminar diapositiva Haz dlic para afiadir un
titulo Haz i para i u likk

Saltar diapositiva

Mover diapositiva > Diapositiva con titulo Encabezado de seccion Titulo y cuerpe

Cambiar fondo

| Aplicar disefio > I
Titulo y dos columnas Solo titulo Una columna de texto

& Transicion

. az chic para
Haz clic para anadir aradir un tiulo
un titule

Editar tema

Cambiar tema Idea principal Titulo de seccidn y Nota al pie
descripcidn

XX %
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e Diserie las diapositivas partiendo de las plantillas predeterminadas, esto
permite generar una “vista de esquema” (similar a un indice) de toda la

presentacion y determinar cuales diapositivas se quieren revisar con detalle.

e Recuerde incluir titulo en cada diapositiva, para ubicar a la persona en el
contenido de la misma y facilitar la navegacién. No conviene repetir los titulos,

cada diapositiva requiere un titulo propio aunque se hable de un mismo tema.

e Recuerde que puede numerar las diapositivas segun la secuencia en las que

las presentara, pero esto no sustituye el uso de titulo en cada una.

Figura 7: Menu para insertar numeracion en las diapositivas en Google Drive.

Presentacion sin titulo ¥ &)

Archivo Editar VerFormato Diapositiva Organizar Herramientas Complementos

— Q) Forma >
+ v e~ o~ = @, =] fondo  Disefio Tema  Transicion
; Tabla - 405 16 1.7 1819110
[k Grafico >

~— Diagrama

LIL]

A WordArt
*\, Linea > .
Haz clic pa
r
it
Haz clic para a
Comentar Ctrl+Alt+M
Nueva diapositiva Ctrl+M

| Numeros de diapositiva I

-
-
-
~
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d. Contenido

e Procure escribir el texto usando minusculas y mayusculas, en formato de
oracion. El uso de oraciones solo en mayuscula dificulta la lectura porque se

percibe el contenido en bloque.

e Utilice la alineacion del texto hacia el margen izquierdo, procure no utilizar el
justificado de ambos margenes ya que el espaciado entre las palabras

cambia, quedando espacios en blanco o palabras muy pegadas.

e En cuanto al interlineado entre oraciones, utilice 1,5 puntos. Entre parrafos,
configure el espaciado doble para que los parrafos sean facilmente

identificables.

Figura 8: Ejemplo de una diapositiva con informacion presentada con vifietas,

e interlineado de 1,5 puntos entre oraciones y 2 puntos entre parrafos.

Economia es la ciencia social que estudia:

e La extraccion, produccion, intercambio, distribucion y consumo de

bienes y servicios.

e Los medios para satisfacer las necesidades humanas ilimitadas

mediante recursos limitados.

e Laforma en la que las personas y sociedades sobreviven, prosperan y

funcionan.

e La distribucion eficiente de los factores productivos en una sociedad.

e Prefiera el uso de vifietas y frases cortas que sinteticen la idea a transmitir.

e Recuerde terminar las frases con punto o punto y coma, asi como revisar la

ortografia y la graméatica de la presentacion una vez terminada.

e Elimine los enlaces o hipervinculos contenidos en el texto que importa de

otros documentos o sitios web.
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e Siutiliza un enlace debera indicar o describir claramente hacia donde va el
enlace antes de que la persona usuaria ingrese al mismo. Evite las frases

‘leer mas” o “aqui”.

e Sies indispensable el uso de hipervinculos, recuerde describirlos brevemente

en la opcion “texto para mostrar”.

e. Listas con vifiletas o numeracion

e Evite el uso de guiones, asteriscos o simbolos como elementos de
separacion, ya que los programas de lectura de pantalla, que utilizan algunas
personas con discapacidad visual, reconocen el elemento como tal y no

como parte de un listado.

e Ultilice las vifietas y la numeracion que el programa contiene en forma
predeterminada, dentro de la barra de herramientas. Al igual que el
‘esquema” numérico, alfabético o iconico que el programa genera para

establecer jerarquias.

Figura 9: Menu de listado con vifietas en Google Drive.

Presentacion sin titulo  ¥r &

Archivo Editar Ver Insertar Formato Diapositiva Organizar Herramientas Complementos
+ v v ~ @ P @ ~ K T Textodeizquierda a derecha - 18 + B I UA#» B =~ =
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Texto -
. ) un titulo «
Alinear y aplicar sangria - |
2 - .
1= Interlineado y espaciado entre parrafos >
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f. Imadgenes, fondo y animaciones

e En las diapositivas, por imagenes entendemos las imagenes, imagenes

predisefiadas, logos, fotos, objetos incrustados, formas, tablas, gréficos, etc.

e Las imagenes incluidas en una diapositiva deben contar con una etiqueta
gue describa su contenido, porque los programas de lectura de pantalla no

las reconocen sin este dato.

e Esta etiqueta se genera en la opcion “texto alternativo”. El texto alternativo
es la descripcion puntual de la imagen. La opcién para generarlo se
encuentra en el menu “formato de la imagen” en Powerpoint y haciendo click

derecho sobre la imagen en Google Drive.

Figura 10: Menu para incluir el texto alternativo en Google Drive.

;S = = T ~ & Reemplaz
X Cortar Ctri+X
° {D Copiar Ctrl+C
] Pegar Ctri+V

Pegar sin formato Ctrl+Mayus+V

Ch
of < )
y . Eliminar
p .,!,’\-.','. .
J ( Texto alternativo Czr?*;.lt*Y)

Girar >

Centrar en la pagina >

[#] Comentar Ctri+Alt+M

& Animar

e En los programas para creacion de presentaciones, el “texto alternativo”
permite incluir un titulo y una descripcion. Puede utilizar el espacio
“descripcion” para incluir el “texto descriptivo”, es decir, para describir con

detalle el contenido de la imagen. Procure incluir ambos elementos, no omita
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el titulo, pues las personas que utilizan programas de lectura de pantalla

requieren este dato.

Figura 11: Ejemplo de texto alternativo y descripcion de imagen.

Texto alternativo

Se accede al texto alternativo mediante los lectores de pantalla para los
usuarios que puedan tener problemas para ver tu contenido.

Titulo )
La Gioconda

Descripcion : ; S
P pintura en 6leo de Leonardo Da Vinci, que retrata a una

mujer caucasica, de cabello oscuro, contextura media,
posando en un estudio, esbozando una sutil sonrisa.

Aceptar Cancelar

e Las imagenes deben ser claras, bien definidas.

e Evite utilizar animaciones o efectos de transicion automaticos entre las
diapositivas,ya que el uso de elementos parpadeantes o imagenes animadas

puede producir ataques de epilepsia fotosensitiva.

e Recuerde que debe existir contraste entre el texto y el fondo. Procure no
incluir texto sobre fondos degradados, con tramas (fondos cuadriculados, con
lineas, etc.) o imagenes; a menos que el texto esté sobre un color solido y el

uso de disefio de fondo no se de en toda la presentacion.
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Figura 12: Ejemplo del uso de fondos con tramas o degradados en portada.

EJEMPLOS DE FONDOS

PARA DIAPOSITIVAS

Los programas utilizados para crear presentaciones con diapositivas
contienen la herramienta “temas” que proporciona plantillas con colores y
formas definidas, faciles de utilizar. Procure seleccionar la que tenga mejores

opciones de contraste.

Si utiliza tablas, no incluya celdas combinadas y evite el uso de celdas,
columnas o filas en blanco para dar formato, pues confunden a las personas

gue utilizan programas de lectura de pantalla.

No incluya demasiada informacioén en tablas o graficos, esto le obligaria a
utilizar un tamafio de letra menor y dificultara la lectura a distancia.

Utilice diferentes texturas, no solo diferentes colores, en los graficos para
destacar puntos de interés.
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Figura 13: Ejemplo de un grafico con formato accesible.

Grifico 2

Conocimientos sobre legislacion de discapacidad de los estudiantes del Instituto Helen Keller, 2014

100

95% 95%
90
30 80%
70
60
) W Si
50 H No
40 O No contestaron
30
20
10% 10%

10 5% 5% .

0 - -

Ley 7600 Ley 8861 Ley 7600 Capitulo IV

Fuente: elaboracién propia para este articulo.

g. Elementos multimedia (videos y audios)

e Siagrega audio a la presentacion, escriba la narracion como “notas de las
diapositivas”, de esta manera el contenido estara presente para personas con

discapacidad auditiva.

e Al grabar un audio o0 narrar una presentacion, procure utilizar un micréfono y

hablar claro, con velocidad moderada.

e Sidesea subtitular la presentacion mientras hace la exposicion, puede usar
la herramienta de subtitulado o de dictado de voz. De esta forma, el texto se

genera automaticamente al pie de la pagina.
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Figura 14: Menu para activar las “notas de orador" en Google Drive.
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A
-
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Preferencias
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/
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T oa- kOE-A N~ - = 1 + B I U A 4

1

Este es un ejemplo de codmo generar notas de orador J

= - <

e Recuerde agregar el “texto alternativo” a los videos que inserte en la

presentacion.
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h. Pasos para generar PDF accesible

De acuerdo con la dinAmica de las lecciones, algunas personas docentes
ponen a disposicion del estudiantado las presentaciones utilizadas en clase. Por
ello, las presentaciones ademas de contar con los elementos descritos en los
apartados anteriores, si van a socializarse en formato portable PDF, deben ser

guardadas siguiendo estos pasos:

Presentaciones de Power Point

e Paso 1. Haga clic en el menu “Archivo” y elija “Guardar como”.

e Paso 2. En el cuadro de dialogo que aparece, ingrese un nombre para el
archivo PDF; en el menu desplegable “Tipo”, seleccione PDF y elija la
ubicacion donde se guardara el archivo. Para finalizar el proceso haga clic en

el botén “Guardar”.

Presentaciones de Open Office:

e Paso 1. En el menu “Archivo”, seleccione la opcion “Exportar en formato
PDF”.

e Paso 2. En el cuadro de didlogo que aparece se muestran diferentes
opciones de exportacion, debe asegurar que estén seleccionadas las
opciones: “PDF con etiquetas” y “Exportar Marcadores” de la pestaia

“General’.

e Paso 3. En la ventana que a continuacion se despliega, elija la ubicacién
donde requiere almacenar el archivo PDF, coloque un nombre al archivo y

finalmente haga clic en el botén “Guardar”.
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