Guia para la inclusion y accesibilidad de
personas con necesidades educativas
en la Universidad de Costa Rica

DIRIGIDO A

Direcciones de Unidades Académicas y Direcciones de Sedes en el
proceso de aplicacién del Art. 37 del Reglamento de Régimen
Académico Estudiantil (RRAE) y la Resolucién ViVE-18-2025

O Oficina de
| " R Orientacion
e ——————

CASE COVO CASED Clu




En la UCR creemos que la diversidad nos

enriquece y la accesibilidad nos transforma.

Por ello, desde el Centro de Asesoria y Servicios al Estudiante con Discapacidad
(CASED), les presentamos esta guia para gestionar de manera efectiva la
aplicacion del Articulo 37 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil:

Se establece que la flexibilizacion del curriculum que requiera una
persona estudiante con necesidades educativas es responsabilidad
de la Universidad, la cual debe contar con un equipo de apoyo.

En concordancia con la legislacién nacional e institucional, esta guia define
las pautas necesarias para garantizar el cumplimiento del reglamento,
promoviendo asi, el derecho a la informacion y a la educacion de todas
las personas en nuestra universidad.




Definicion del Proceso en la UCR

El proceso para la implementacion del Art. 37 del RRAE involucra una serie de actores que deben
trabajar en conjunto para promover el derecho de las personas estudiantes con necesidades
educativas. Este proceso se conforma por 6 etapas generales que les presentamos a continuacion:

Presentacion de solicitud Evaluacion del CASED Informe a la unidad académica

La persona estudiante presenta ante el El CASED o la persona profesional EI CASED o la persona profesional
CASEDola Unldaq (je Vida Estu.dlantll en engqrgado en la Sede, valora la encargada en la Sede informa a la
las Sedes, una solicitud, la cual incluye solicitud y si procede, se convoca a unidad académica correspondiente
documentacién que certifique su la persona solicitante a una la adscripcién al Art. 37 RRAE realizada
condicion. entrevista. mediante oficio.
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Convocatoria del Equipo de Apoyo Elaboracién del
plan de adecuaciones

Académica o Direccion de la Sede es El Equipo de Apoyo
informada de la aprobacién de la elabora el plan de
adscripcién , debe convocar y liderar el adecuaciones.
Equipo de Apoyo. ~

Remision del plan de

adecuaciones a las partes

Una vez la Direccién de la Unidad
La Direccioén de la Unidad Académica o la

Direccién de la Sede envia el plan de
adecuaciones a las personas que

: conformaron el equipo de apoyo.
iAqui inicia

su rol!




El equipo de apoyo

Una vez que la Unidad Académica reciba del CASED o de la Unidad de Vida Estudiantil, el oficio
de adscripcién de una persona al Art. 37 del RRAE, la Direccién de la Unidad Académica (U.A.) o
la Direccién de la Sede convocard al Equipo de Apoyo. El equipo de apoyo estd conformado por:

" Direccién U.A. ode

la Sede La persona

estudiante

Representante

del CASED
Coordinacion de

carrera

Docentes del
estudiante

Representante
del CASE

El EQuipo de Apoyo debe ser convocado mediante oficio o correo
institucional para participar en una sesion, ya sea presencial o virtual.



Conozca algunas de las responsabilidades de las
personas participantes en el Equipo de Apoyo

La persona estudiante

* Reconoce y expone sus
necesidades para establecer
las adecuaciones.

* Comunica si requiere
cambios en el Plan de
Adecuaciones para convocar
al equipo de apoyo.
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Convoca y lidera en todo momento al Equipo de Apoyo.

Responsable de la emisién del Plan de Adecuaciones para la
persona estudiante.

Envia convocatorias, y documentacién vinculada al Plan de
Adecuaciones al profesorado, al CASED y al CASE o a la
Unidad de Vida estudiantil en Sedes.

Atiende consultas de las personas docentes sobre el Plan de
Adecuaciones y las resuelve o remite donde corresponda.



Conozca algunas de las responsabilidades de las
personas participantes en el Equipo de Apoyo

CASE Docente de la persona estudiante

* Asesora sobre otros apoyos que la
persona estudiante requiera en su
permanencia en la universidad.

* Participa activamente en las sesiones del
Equipo de Apoyo.

* Acompana o atiende dudas de la persona * Implementa el Plan de Adecuaciones.

estudiante o al personal docente, durante * Consulta cualquier duda con la Direccién de

el proceso respecto a la aplicacion de la la U.A. o la Direccién de la Sede.
normativa universitaria.



Conozca algunas de las responsabilidades de las
personas participantes en el Equipo de Apoyo

Profesional del CASED o profesional responsable de
la Unidad de Vida Estudiantil en la Sedes

* Propone las adecuaciones por aplicar ante el equipo de apoyo, con
informacion obtenida en la entrevista.

* Asesora de manera técnicaq, sobre, las adecuaciones segin lo
establecido en la normativa.

¢ Atiende las dudas y apoya en el proceso a la unidad académica del
estudiante.

* Acompaia a la Direccién de la UA o de la Sede y al profesorado
durante el proceso.

* Da seguimiento al estudiante durante su permanencia en la
universidad y mientras su situaciéon se mantenga.



Sobre el equipo de apoyo

El Equipo de Apoyo, es el érgano encargado de definir las
adecuaciones que se van a aplicar, con base en, las

necesidades de la persona estudiante, las recomendaciones
de apoyo técnico y las demandas académicos del curso.

Principal responsabilidad

El equipo de apoyo elaborard el plan que contenga las
adecuaciones pertinentes, la Unidad Académica o Direccion
de la Sede tendra hasta diez dias habiles, posterior a la
recepcién de la comunicacion, para convocar la reunion del
equipo de apoyo.

~

- Recuerde

Las adecuaciones, una vez aplicadas pueden valorarse y revisarse.
Por ninguna razén se puede realizar Para estos efectos, existe la posibilidad de convocar un nuevo equipo
el equipo de apoyo sin la presencia de apoyo para plantear las situaciones y valorar una modificacion,
de la persona estudiante. supresiéon o adicién de los apoyos previamente definidos.



En las sesiones del Equipo de Apoyo, parte del rol de la ..

Direccién de la Unidad Académica o de la Sede es reafirmar el @ ESpCICIO inseguro

compromiso con la inclusion y accesibilidad, recordando que

estas sesiones son un espacio seguro y confidencial, donde la

persona estudiante tiene la libertad de expresar lo que desee y e "¢Podria explicar detalladamente su diagnéstico
considere necesario. No deberd permitir ninguna accién que para ver si es valido hacer cambios?”

pueda discriminar o lastimar la integridad de la persona

estudiante. " P
® ":Qué le pasa exactamente?

¢Por qué necesita estas adecuaciones?”

ESpCICiO seguro ® "¢No puede hacer lo mismo que los demdas?

LYl aqn —~
No deberia ser tan dificil. 9
® “;le gustaria compartir algo sobre cémo podemos ® "sSeguro que realmente necesita este

$

apoyarle mejor en su proceso académico?” tipo de apoyo? No parece tan grave.”

® "sPor qué no se puede adaptar como el
) /] resto de los estudiantes?”

)

e ":Hay algo especifico que le resulte Gtil para
facilitar su aprendizaje o participacion?”

® "Queremos asegurarnos que cuente con el apoyo
adecuado. ¢Hay algo que considera importante
que tengamos en cuenta?”

<
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Plan de Adecuaciones: Caracteristicas del documento

El Plan de Adecuaciones
debe contener:

‘( Personas presentes y ausentes

v
+ Nombre de la persona
estudiante completo y carné

- Ciclo vigente

v/ Adecuaciones establecidas

v Recomendaciones (separadas

de las adecuaciones)

V] Firma del responsable
(Direccién o Coordinacién), en
formato PDF (nunca en word)

~ §f~ Recuerde
Las decisiones que se toman en los equipos de apoyo sélo
pueden ser aprobados si existe acuerdo de las partes.

Ningun apoyo es aprobado si no existe consentimiento, en
especial de la persona estudiante.

Cuando una persona estudiante esté en dos o mds carreras
simultdneamente, debe contar con un equipo de apoyo y
plan de adecuaciones para cada carrera.

En el Plan de Adecuaciones no se debe anotar el
diagndstico de la persona estudiante

El Plan de Adecuaciones es un documento
formaly oficial por lo tanto, ante cualquier
situacion, este serd el documento que rija.
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Remitir el Plan de Adecuaciones:

Enviar a las personas docentes de la persona estudiante el
plan de adecuaciones, mediante oficio, con copia al
estudiante, CASED y CASE, asi como a la Unidad de Vida
Estudiantil en las sedes regionales.

Emitir el Plan de Adecuaciones cada ciclo lectivo:

En los primeros dias de cada ciclo lectivo, remitir el Plan de
Adecuaciones vigente al personal docente (con copia al
CASED, CASE o Unidad de Vida Estudiantil en las Sedes) sin
que medie la solicitud de la persona estudiante. En caso de
requerirse algun cambio en el plan, se debe convocar a un
nuevo equipo de apoyo.

Atender consultas docentes:

Atender o resolver dudas de docentes con relacién a la
implementacién del plan de adecuaciones. En caso de ser
necesario, debe remitir la consulta donde corresponda.

Una vez listo el plan de adecuaciones, la
Direccion de la U.A. o Direccion de la Sede debe:

Comunicar al CASED o la Unidad de Vida
Estudiantil:

Comunicar si la persona estudiante ya no

requiere el Plan de Adecuaciones.

Ja¥ayas

Notificar a la Vicerrectoria de Docencia:

Informar por escrito a la Vicerrectoria de
Docencia sobre las personas estudiantes que
se acogen al Articulo 37 del Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil.

—

~8I~ Recuerde

Cada Unidad Académica o Direccion de Sede define
su propio método de seguimiento a la persona
estudiante. Sin embargo, es imprescindible que en
cada ciclo, se asegure que la persona estudiante
cuente con el Plan de Adecuaciones.



En este recorrido, la Direccién de la Unidad Académica o de la Sede no esta sola; cuenta con el respaldo y
acomparnamiento del CASED, el CASE o la Unidad de Vida Estudiantil para asegurar que cada paso nos
acerque a una universidad mas inclusiva y accesible, donde todas las personas encuentren un espacio que
les permita disfrutar de su derecho a la educacién y alcanzar su méaximo potencial.

En la UCR creemos que la diversidad nos
enriquece y la nos :
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